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Estamosubicadosen el corazonde la prestigiosalUrbanizaciorSimonVerde,en el termino municipalde
Mairenadel Aljarafecondirectoy rapidoaccesa laciudadde Sevilla

1.1.Quiénessomos

Situadosen una parcelade 6,000 m?, el hotel ofrece ampliosapartamentoscompletamenteequipados

Idealegtanto paraestanciagle ociocomode trabajo.

Hotel ApartamentosSimon Verde es la eleccion perfecta para quienes buscanuna combinaciénde

comodidadautonomiay un entornorelajadotodo ello a pocosminutosdel centrode Sevilla
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1.2. Historia

Hotel ApartamentosSimon Verde esta ubicado en un elegante edificio

construidooriginalmenteen 1992 con motivo de la ExposiciorUniversalde

Sevilla

Concebidainicialmentecomo hotel, el edificio ha tenido diferentes usos,
Incluyendoel de residencigparala terceraedad,hastaque fue reabiertoen

2012 como unamodernaopcionde alojamiento,completamenterenovada

parasatisfacetasnecesidadeactualesde nuestroshuéspedes



1.3. Organigrama

Enrique Congosto
Director

Rosa Somé
Jefe de recepcion
Responsable area de
alojamiento

David Jiménez
Responsable de
Mantenimiento

M? José Alvarez
Adjunta a direccion
Responsable AB

Rocio Bejines Inmaculada Blasco
Gobernanta Administracion
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1.4.Ubicacion

Somos un complejo hotelero ubicado en el corazon de
la prestigiosa urbanizacion Simén Verde, en el término
de Mairena del Aljarafe, junto al Parque Porzuna y a
tan solo 15 minutos de la hermosa ciudad de Sevilla

g Como llegar al hotel (Goodaps . <o (AR 5 e
B affs | - %, Hotel'Apartamentos
' 10", g Simon:Verde

Direccién C. Ciaurriz, 144,
41927 Mairena del Aljarafe, Sevilla
Teléfono (+34) 954 184 293
Pagina web:
https://apartamentossimonverde.com/
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https://www.google.com/maps/place/Hotel+Apartamentos+Sim%C3%B3n+Verde/@37.3370488,-6.0382391,15z/data=!4m8!3m7!1s0x0:0x56ff80d2356f13aa!5m2!4m1!1i2!8m2!3d37.3368931!4d-6.0379749
https://apartamentossimonverde.com/

1.5 Equipamientos instalaciones

Disponemosle 103 apartamentoscompletamenteequipadoscon distintostamanos

y diferentescapacidadeparael mejor confortde nuestrosclientes

Entrenuestrassingularesireascomunesdestacarunaextensazonaajardinaday una
ampliapiscinaexterior, abiertadurante la temporadaestival Ademaspfrecemosal
clienteun espaciode & NByf INE 2 yoshbWellnessCentrecon SPAy areafitness
Tambiendisponemosde centro de encuentrosy reunionescon capacidadefasta

200personas

Paracompletarla oferta, brindamos serviciode alimentosy bebidasen nuestros

bares,comedoreso inclusoen el propioapartamento

Siménverde \ SOSTENIBILIDAD
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1.5 Equipamientos Iinstalaciones

Nuestros amplios y comodos apartamentos, de entre 50 y 110 m?2, estan disefiados

para adaptarse a tus necesidades, con capacidad para hasta 6 personas y

equipados para garantizar tu confort .

Contamos con apartamentos especiales y particularmente tematizados para
elecciéon personalizada, tales como “Dream Suite” especial para un “ s uei
p er f e ¢RelaxX Suite” dotados con elementos especiales “ s pya‘Garden Suite”
con“ j arpdiinvado”

Cada apartamento incluye aire acondicionado vy calefaccion independientes, TV,
bafilo completo, terraza, y cocina equipada con electrodomeésticos y menaje

necesarios. Descubre mas en nuestra pagina web.
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2. COMITE DE SOSTENIBILIL




2.1. COMPOSICION

El Comité de Sostenibilidadde HOTEIAPARTAMENTGSMONVERDHue constituido en diciembre 2025 con el objetivo de
garantizael cumplimientodel sistemade gestionde sostenibilidadmplantado Estaformadoen estosmomentospor:

Enrique | Inmaculada
Congosto s Alvarez Jiménez Blasco

Direccion Subdireccion Responsable Mantenimiento Controller
F&B y SPA
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Reunirseal menosuna vez al aio
para definir, planificar implantar
supervisar y mejorar el Plan
valorando su eficaciay realizando
las modificaciones pertinentes si
fueranecesario

Fijar los mecanismosde coordinacionentre los
miembrosdel Comitéparalatomade decisiones

Elaborar el plan de sostenibilidag incluyendo la definicion y
evaluaciorde lasaccionesstratégicagparacontribuir a los Objetivos

de DesarrolldSostenibldODS)

2.2.Funcionesiel
comité

o Definirlosobjetivosde sostenibilidadle la organizacion
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2.3.Responsabilidadesiembrosdel comité

ENRIQUE CONGOSTO A Liderazgo general en la politica de sostenibilidad
) A Supervision general del plan de sostenibilidad
DIRECCION == A Implicacién empleados y exigencia proveedqresmunicacion clientes y mercado
A Responsabilidad especifica ODS = cuestiones econémicas

ROSA SOME A Relacion con recursos humanos

RESPONSABLE . . A Seguimiento general y ejecucion tareas direccion
F&B Y SPA MARIAJOSEALVAREZ = R \wS§a1l2yal oAt ARFR SALIBONFAOF hs5{ [ OdSaidrzys
CONTROLLER @ INMACULADA BLASCO A Evaluacion y control de diagnosticos estableaidaeyuimiento, medicion y evaluaciogral
- mejora continua

MANTENIMIENTO

Do

DAVID JIMENEZ

A Ejecucioén acciones relacionadas aprobadas
A Especial atencion tareasf agua y energia
A Responsabilidad especifica ODS= cuestiones ambientales
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3. POLITICA Y COMPROMIS
DE SOSTENIBILIDAD




3.1. Politica deostenibilidad

HOTEIAPARTAMENTGEVIONVERDEBe comprometefirmemente con la Agenda
2030, los 17 Objetivos para el Desarrollo Sostenible(ODS)y sus 169 metas
contribuyendoasial desarrollosostenibley maximizanddos impactospositivosque
nuestraorganizaciongeneraen la sociedad economiay entorno natural Nuestro
objetivo principal es satisfacerlas necesidadesle nuestraspartesinteresadasde
forma eficientesincomprometerlasnecesidadesle generacionesuturasy delresto
delentornoquerodeaala organizacion

Para alcanzardicho compromis@ hemos definido y aprobado una politica de

sostenibilidadque esrevisadaanualmentepor la direccion Contamoscon multiples
canales de comunicacion disponiblesy accesibles para informagr implicar y

mantener esta politicade maneracontinuacon todas las partesinteresadasde la

organizacionincluido nuestro personalquien es también responsablejunto a la

direccion de cumplir todos los principios valoresy compromisosde sostenibilidad
expuestosa continuacion

Slmonverde ® SOSTENIBILIDAD A(\‘J ‘va\/«
hotel apartamentos*** S e e '
MAIRENA DEL ALJARAFE - SEVILLA .

15



3.2.Compromisos

Y

SiménVerde 2N .o An,

hotel apartamentos***

Sostenibilidad

Sostenibilidadcomo base fundamental de nuestras accionesalineando asi
nuestraestrategiacon el cumplimientode los ODSy la Agenda2030aprobada
por NacionedJnidasen 2015

Etica y responsabilidad

Comportamientoetico y responsablepara garantizarla eficienciade nuestras
actividades sin comprometer el entorno que nos rodea y garantizar un
ambientelaboraldignoy justo.

Transparencia

Comunicaciortransparentecon nuestraspartes interesadasvelandoen todo
momentopor el cumplimientode susexpectativay necesidades

Mejora continua

Seguimientocontinuo de nuestro desempefiorespecto al cumplimiento de
ODS aplicandosi es necesariodas accionescorrectivaspara seguirmejorando
anotrasano.

TURISTICA
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4. DIAGNOSTICO, IDENTIFICA
Y PRIORIZACION DE LOS O



4.1.Analisisnterno

Desdela direccion de HOTELAPARTAMENTGSMONVERDEhemos
realizadaun analisignterno de la organizaciorwonsiderando

A Recursosnaterialesy humanos
A Capacidadegcompetenciasle laorganizacion
A Politica desostenibilidads otraspoliticasinternas

Ademas hemosidentificadoaquellasactividadesy serviciosofrecidos
gue puedencontribuir de forma positivaal entorno ambiental socialy
economico

SimonVerde \ sz Aadalvota
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4.1. Analisisinterno
@0

Informacidnsobrepersonastrabajadoraspor tipologiade
contratoy sexo2026

Indefinidos %respectoal total

5 3 22%
5 11 718%
Total 10 14
Nota: En Iglantillaexistend trabajadoreondiversidaduncional ?fmé?verd*e* \ S leTicAIDAD Af\f 'UO<A\
otel apartamentos M | St AT
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AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

12 PRODUCCION
Y CONSUMO

RESPONSABLES

1 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES
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Agua potableaccesibleg/ saneamiento

A Mantenemossistemainnovadorpara mejorar la eficienciade nuestrosrecursoshidricos,
conmediciény controldel caudalde aguaen cadaunidadde alojamiento
A Contamoscongrifosequipadosconfiltros de ahorrode aguay sensoresle movimienta

A Colocamoscarteles en las habitacionespara promover el ahorro de aguay el uso
responsablale toallas

Ahorroenergéticoy energiano contaminante

A Contamosconunaplantafotovoltaicade energiasolar

A Utilizamos LEDsde bajo consumo en nuestras instalacionesy luces con sensoresde
movimienta

A Recomendamoa nuestrosclientesmedidasde ahorroy sostenibilidadpromoviendohabitos
responsables

A Medimos la calidad del aire en nuestros espacios,garantizandoun ambiente saludabley
seguroparatodos

Producciéry consumaesponsables

A Contamoscon amenitiesreciclablesen la mayor parte de las habitacionesy en formato de
dispensador

Respetale laviday ecosistemagerrestres

A Hemosgeneradoconcienciageneralentre nuestropersonaly clientessobreel usoresponsable
delreciclaje Colocadoslispensadoredereciclaje

A Hemosplantadonuestrosjardinescon plantasautoctonasparafomentarla biodiversidadocaly
reducirel consumode agua

20



SALUD Saludy bienestar
Y BIENESTAR

A No utilizamosproductosagresivo® nocivosen la limpiezageneraldel establecimiento
A Realizamosevisionesnédicasanualesparatodoslostrabajadores
' A Nuestrashabitacionesonlibresde humo, estaprohibidobajosancion

EDUCACIGN Educaciémle calidad
DE CALIDAD

A Proponemog realizamosursosde formacioncontinuaparanuestrosempleados
A Tenemosun conveniocon Euromindparapersonalextranjeroen practicas

C U ESti 0 1 e SOCi al e S e Igualdadie genero

A Contamoscon una persona responsablepara prevenir y atender casosde acosoy
discriminaciériaboralhacialasmujerestrabajadoras

A Prestamosspeciahtenciona cualquierindiciode discriminaciéro acosoque pudiéramos
percibirpor parte de nuestrosclientes

SimonVerde \ sommmon Aqdal
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Cuestionesociales

Respetalel entornoambiental

10 REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES

A Hemos prestado especialatencion para que todos nuestros accesosinternos y externossean
accesibles

A Hemosacondicionaddafiosy habitacionegparaque seanaccesibleparatodos

A Contamoscon cuatro unidadesde alojamientoen apartamentosadaptadospara personascon

discapacidad
1 PAZ, JUSTICIA Pazjusticiae institucionessolidas
E !NSTITUCIUNES
SOLIDAS A Contamoscon unapersonaresponsableen la organizaciérparaabordartemasde acosoy

discriminacién
A Fomentamoda transparenciaen todala organizacion

hotel apartamentos***

SimonVerd \ ‘ R
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Cuestionegconomicas

Trabajodignoy justo
TRABAJO DECENTE
:C%RNEEI:AT[':EONTO A Damosprioridadde empleoa personasonresidenciaen nuestralocalidad fomentandoel desarrollo

economicdocal
A Colaboramoson fundacionescomo la FundaciorDon Bosco parafacilitar la incorporacioniaboral
de personasnriesgode exclusion

A Trabajamosen conjunto con centros especialesle empleo, como AvisaServiciosintegrales,para
promoverlainclusionlaboralde personasondiscapacidad

o

INDUSTRIA, Industria,jnnovaciore infraestructura
INNOVACION E

INFRAESTRUCTURA A Hemosobtenido la certificacionEcostarsreforzandonuestro compromisocon la sostenibilidady la
eficienciaenergética

A Hemosimplementadoel estandar CFDOESGCheckBio, asegurandouna evaluacionrigurosade
nuestroimpactoambientaly socialconformea criteriosde sostenibilidad

17 cumos: Ciudadey comunidadesostenibles
COMUNIDADES
SOSTENIBLES A Ofrecemosinformacion al cliente sobre el entorno, destacandolos aspectosmas relevantesy
sosteniblesle lalocalidad
AE@_ A Promovemosproductoslocalesen nuestrosmenus,apoyandola economiaregionaly fomentandoel
g | E consumaresponsable
AlianzasSostenibles
1 ALIANZAS PARA
tgg%ﬁETIVUS A Formamosparte de redesque generanalianzasy desarrollaniniciativasrelacionadascon el turismo
sostenible
_ = A Fomentamosacuerdosde colaboraciéncon empresaslocalesque favorecenla consecuciérde los
SimonVerde \ SOSTENIBILIDAD A ) / oDS
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HOTEL APARTAMENTOS SIMON Y&REbipay colaborade formaactivacon lassiguientes

asociacioneparaimpulsarsucontribucionen los Objetivosparael DesarrolldcSostenibl€ ODS):

HotelCheckBio m A 21

° Health & safety audits® fundacion hoteles

don bosco GVISG amigos

SSSSSSSSSSSSSSSSSSS

euromind Ecostars™

MADE gs,...cconnx y

BLUE Reciclados AMBILAMP
Arcos Reciclamos laluz
FOUNDATION
SimonVerde  cosrriionn /
hotel apartamentos™*** TURETICY A(\‘ .mG

CALIDAD TURISTICA ESPAROLA e e D fedebuos /A SR
MAIRENA DEL ALJARAFE - SEVILLA 24



4.2.Analisisexterno

A continuacion se ha realizado un diagnostico de nuestras capacidades
compromisos politicasy procesoscon el objetivo de identificar aquellosretos y
oportunidadesa los que nos enfrentamosrespectoa nuestra contribuciona los
ODS

Endichoanalisigambieénsehanconsideradgosiblesrestriccionesn el desarrollo
de nuestras actividadesque puedan afectar y aquella normativa economica
socioculturaly medioambientatlaveen el cumplimientode losODS

Todoestoquedareflejadoen el AnalisiDAFQue sepresentaa continuacion

Slmonverde N SOSTENIBILIDAD A(\‘: 'UO\/K
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Ausenciale energial00%renovableen lasinstalaciones A Crecienteconcienciaciérde los clientessobre la sostenibilidad)o

Falta de un Sistemade Gestiony Monitorizacion (BMS) para que podria llevar a una pérdida de cuota de mercado si no se

controlar y optimizar los elementos mecanicosy eléctricos del adaptanlaspracticasempresariales
edificia A Competenciaen aumentoque adoptatendenciasmassosteniblesy

eficientes]o que podriagenerarunapérdidade competitividad

A Endurecimientale la legislaciérambiental,lo que implicaun riesgo
de no cumplimientosi no se ajustanlas operacionesa las nuevas
normativas

Necesidad de seguir aumentando acuerdos con proveedores
certificadosen sostenibilidad

Carenciade practicasefectivaspara la reducciondel consumode
plasticos

Formacion y sensibilizacion ambiental aun en proceso de

fortalecimientoentre el personal
Deficienciagnla gestiony reciclajede residuos

Fuerte compromisode la direccion con la sostenibilidady el medio
ambiente

Certificacioroficialdel ICTE

Implementaciorde panelessolaregparagenerarenergiarenovable

Uso de sistemas eléctricos eficientes para la regulacion del clima,
reduciendoel impactoenergético

Aplicaciorde tecnologiagle ahorrode aguaentodaslasinstalaciones
Estrategiagfectivagparaminimizarel desperdiciale alimentos
Colaboracion con proveedores gastrondmicos locales (KM0),
promoviendoel consumoresponsable

Fomento de practicassosteniblesentre los clientes, incentivandolosa
ahorraraguay energia

Certificacionesde sostenibilidadque avalannuestrasbuenas practicas
ambientales

Monitoreo y control continuo de la calidad del aire en nuestras
instalacionesgarantizandaun ambientesaludable

Usode materialrecicladoen amenitiesy papeleria

Reducir aun mas el consumo de agua mediante nuevas
tecnologias
Implementarenergial 0% renovableen todaslasinstalaciones
Colaborarcon proveedoresque cuenten con certificacionesde

sostenibilidad

Innovar con productosy serviciosgue diferencienal hotel en el
mercado

Aprovechalayudasy subvencioneparamejorarla competitividad
sostenibledel hotel.
Segregaresiduoseficientementeentodaslaszonasdel hotel.
Desarrollaplanesde formacidncontinuaen sostenibilidadgarael
personal




4.3. Parteganteresadas

Laspartesinteresadasson aguellaspersonas ogruposde personas
gue influyeno seven afectadaspor lasdecisionesestratégicasgue
toma la organizacion

Los criterios que se han seguido para seleccionar las partes
interesadas son principalmentecondémicos, sociales y ambientales
teniendo en cuenta la actividad directa y diaria de la organizacion en
su relacidon habitual con los
clientes/proveedores/empleados/organismos y la sociedad en su
conjunto y el medioambiente como grupo de interés debido al
entorno geografico donde se desarrollan las actividades principales
de la organizacion.

Afotras anoanalizamosasnecesidades expectativasde nuestras
partesinteresadasmasrelevantes evaluandoasialgunosde los
principalesriesgosy oportunidadesasociadosa lasmismasy
estableciendorelacionesestablesy transparentescon dichaspartes
interesadas

/
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4.3. Partesnteresadas

Parteinteresada Necesidadeyg/o expectativas ODSelacionados

. - . A Serreferente liderazgoefectivoque inspireal equipa Sk L —
Direccion A Fomentarun ambientede trabajopositivo g ECONDMICD
A Lograrlos objetivosde calidad sostenibilidady rentabilidad ﬁ/i
A Resultadopositivosdel nivelde satisfacciénde losclientes
A Crecimientaconstantey mantenido 19 oo B
A Eficienciay optimizaciénde recursos RESPONSABLES ‘
A Personamotivadq formadoy profesional m I!ﬂ |
A Estabilidadaboral D L TRABAID DECENTE
Empleados A Conciliaciénaboralg familiar ECOIGHICO

o

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

VN

A Buenambientede trabajo
Algualdadde oportunidadesy no discriminacion

A Reconocimienty promocidninterna Sl
A Seguridaden el entornolaboral

A Materialesy recursossuficienteparadesarrollarsusserviciosadecuadamente

(=)

v
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Parteinteresada

4.3. Partesnteresadas

Necesidadeg/o expectativas

ODSelacionados

A Cumplimientade lalegislaciorvigente

TRABAJO DECENTE PRODUCCIGN PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
12 Y CONSUMO 16 E INSTITUCIONES 17 LOGRAR

Proveedores A ComunicaCié@feCtivay transparente zc%ﬁgm(l:?m RESPONSABLES SOLIDAS y LOS OBJETIVOS
A Compromisaen larelacioncomercial
A Cumplimientade losrequisitoscontractualegplazostarifas.).
A Profesionalidad
A Serviciogle calidad SALUD IGUALDAD TRABAJO DECENTE REDUCCION DE LAS
. . , Y BIENESTAR DE GENERO Y CRECIMIENTO 1 DESIGUALDADES
A Alojamientocoémodoy seguro ECONGHIO A
Clientes A Accesibiliday seguridaden lasinstalacioney equipamientos —’\/\/' g ﬁ/" =)
- 7 Vv - - - 7 v
A Gestionéticay responsablele losrecursosde la organizacion
Anstalacionegficientesy en buenestadode mantenimiento 12 M. B15 e [ 17 fasem
A Agilidaden el servicio S ;RESTEES L0S OBJETIVS
A Buenarelacioncalidadprecio O bl @
° ° ° ° ° ' b ®
S|m0nverde SOSTENIBILIDAD A(\‘ .VO\/A
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Parteinteresada

4.3. Partesnteresadas

Necesidadeg/o expectativas

ODSelacionados

A Cumplimientade regulacioney leyeslocales

A Gestioncorrectade residuosy red de saneamiento AGUA LINPIA TRABAID DECENTE INDUSTRIA
G Obi e rn O A L. . Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO INNOVAGION E
Bajoimpactoambiental fﬂm& BEHAEfECTRA
y autoridadedocales Almpulfsode la achdadcuIturaIyeconomlcz_adeIa_Iocalldad E ‘“ &
A Evitarimpactosque generequejasen el vecindario
A Colaboraciéry participacioreniniciativasie desarrolloturistico
A Respetqor lastradicionesy culturalocal Y BIENESTAR Y SHNEAMINTD E:ﬁ%ﬁéﬁ’éﬁ%‘“
Comunidadocal A Potenciatla actividadeconémicale la zona J\/\/\. /\/"
: : A Contrataciérde personallocal il
(VECII’IO%’ reS|dente$ A Fomentode la oferta culturalde la ciudad
12 PRODUCCION INDUSTRIA, ALIANZAS PARA
A Colaboracioren el ambito socialy medioambiental REsPONHBES Nkt | 105 obievos
A Cumplimientade compromisosacordados CO & @
A Comportamientdéticoy respetopor la comunidad
e o o o o Slm0nverde N SOSTENIBILIDAD A(\‘ 'VV\/A
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4.4. |dentificaciory priorizaciorde losODS

En2015 la ONUcreala agenda2030y los 17 Objetivosparael DesarrolloSostenible
(ODStkonel objetivode lograrun mundomejor.

Elsectorturisticoes claveen el desarrolloeconomicode muchos paisesy por tanto
tiene un importantepapelenlaconsecucionle estosobjetivos

Dentrode este sector,los Hotelesy apartamentoguristicosgeneranun granimpacto
en el entorno donde se realiza por ello, es importante que siganbuenaspracticas
sostenibleseencaminadas contribuir de forma positivaal entorno en el que prestan
susservicios
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Metodologia

Algradode impactoy relevanciese le ha
— proporcionadain valomumericodel:
1 = sinmpactdsinrelevancia
2 = pocampactd pocarelevancia
3=neutro,
4= conimpactdrelevantey

5= conbastanteimpactd con bastante

relevancia

Sehanidentificado(seleccionadplos
ODSelacionadogon lamecesidadey
expectativasie las partemteresadas
relevantesde laorganizacion

Para lgoriorizacionde esosODS Sehanconsideraddosrecursosy
seleccionadose haestudiadcel impacto capacidadede laempresaealespara
o relevanciajue ejercenesosOD&nlas contribuiralosODSseleccionadasasi

partesinteresaday enla propia comosuestrategisempresariay su
organizacion Politica de RSC
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Metodologia

En funcion de las variables indicadas los resultados de la
priorizaciorfueronlossiguientes
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5 . Impactdrelevancigpara laorganizacion
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FIN SALUD EDUCACION

DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD
o ® o o -
Resultadosle lapriorizacién MRl v NI
IGUALDAD AGUA LIMPIA ALIANZAS PARA
Finalmentehemosdecididodirigir nuestrosesfuerzos los DE GENERO VLI tgg%mws
ODSdocalizado®nlaesquinasuperiorderechade lamatriz,
esdecir aquellosgue generanun IMPACTO (4 o 5) tanto para @
la organizacidrcomoparanuestragpartesinteresadasPor

tanto, losODSoriorizadosy quenutrirannuestroplan de
sostenibilidadon:

hotel apartamentos***
AIREN ARAFE - SEVILLA
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5. PLAN DE SOSTENIBILIDZ



5. Plan desostenibilidad

HOTEL APARTAMENTOS SIMON WE&BiEbradcel
siguientePlan deSostenibilidaédnfunciondelosODS
priorizadogjuereuneaccioneestratégicasasociadas
responsabls plazos calendariosrecursosnaterialesy
humanogparasuimplantacion control ymejora
continua.

El plan eeomunicada todaslaspartesinteresadas
relevantesie laorganizaciory esrevisadoanualmente
por el Comitéde Sostenibilidaghara sumejoracontinua
enfuncidondeloscambiosproducidosnla organizacion
gueafectana lacontribuciondelosODSorioritarios

TURISTICA
INSTITUTO PARA LA

hotel apartamentos***
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FIN

DE LA POBREZA 5 Plan dgostenlbllldad

Accion estratégica Indicador (es) Valor referencia m Responsable Recursos

Participar de forma activa en iniciativas con
fines sociales dirigidas a personas en riesgo
de exclusién social o discriminacion.

NO Iniciativas
desarrolladas

Donar productos, mobiliario o
equipamiento a la comunidad local méas N° de acuerdos
desfavorecida.

% descuento sobre

Ofrecer descuentos a ciertos colectivos. i )
algun colectivo

Establecer al
menos 1
iniciativa

Donar al menos 2
tipos de
productos

Establecer
descuentos para
1 colectivo

t NBadzLlJdzZSaidiz2zyY monnnn.

Enrique Informacion en el hotel, pagina
2026 :
Congosto web y redes sociales
Enrique Contenedores de recogida de
2026
Congosto productos
Enrique Acuerdos comerciales con
2026 Congosto representantes de colectivos
vulnerables
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SALUD
Y BIENESTAR

\ 4

5. Plan desostenibilidad

Accion estratégica Indicador (es) Valor referencia m Responsable Recursos

Atender el 100%

_Seguw fac_|I|tando menus LEFECESE NC° de peticiones de las peticiones 2026 Enrique
Intolerancias y alergias. - Congosto
recibidas
Mantener instalaciones relacionadas con Alcanzar un Enrigue
habitos saludables tales como gimnasio, Porcentaje de uso objetivo de uso 2026 Con qosto
areawellness sala de lectura / biblioteca. del 36340% 9
Alcanzar 90% de
satisfaccion
Mantenerreocnocimientad a dzS 3 2 Valoracion de clientes especifica Enrigue
GSNRFAOFR2¢ & NBO2YS fRE dupigtds |+ tAlcadiaruB y (1 S, B S d
: L, ) . 20 Congosto
como descansar mejor y despertarse habitacion especial objetivo de uso
renovado del sueno de habitacuon
especial del
suefio del 20% L
SimonVerde
¢ ° o hotel apartamentos***
MAIRENA DEL ALJARAFE - SEVILLA
[ ] [ ] o

Mantener cartas especifica y
ampliaropcionessaludablespara
lasalergiasmascomunes(gluten,
lactosafrutos secosetc.)

Espaciosfisicos adecuadoscon
losequipamientosiecesarios
Gimnasio, salas de lectura,
biblioteca

Habitacionespeciabdreamsuit€
Verificaciordel sueino
Encuestasle satisfaccion

\ /
SOSTENIBILIDAD
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EDUCACION
DE CALIDAD

5. Plan desostenibilidad

Accion estratégica Indicador (es) Valor referencia m Responsable Recursos

Alcanzar que el

. L, : N° o % de trabajadores 50% de los : Plande formacion

Facilitar formacion continua a los Enrique

) gue completan al menos empleados 2026 Recurso$iumanos
trabajadores. : Congosto L

una formacion anual realicen las TalleresseminarioX.
formaciones

. : N° de trabajadores que Plande formacion

Sensibilizar a los trabajadores en la J qu Alcanzar 100% de :
completan la formacion Enrique Programade formacionsobrelos

consecucion de ODS y el turismo
responsable.

empleados

en ODS y turismo conocen los ODS

responsable

2026

Siménverde \ SOSTENIBILIDAD
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D ocsiren 5. Plan desostenibilidad

Accion estratégica Indicador (es) Valor referencia m Responsable Recursos

Mantenerse como referente como Punto
Libre de Violencia de Género/Punto
Violeta.

: : 0 :

Promc_)moral pUb“C.O AT ER 10.0/0 °E 2026 Enrique Cartel anunciador y vigilancia 24h

y posibles denuncias denuncias Congosto
100% de los

Establecer una politica de tolerancia cero ~ N°de trabajadores Colaboracion con empresas

: : : empleados Enrique - .
frente a cualquier forma de violenciaenel  que completan la 2026 especializadas en formacion
: ., formados en esta Congosto : : :
trabajo. formacion ) contra la violencia en el trabajo.
materia
SimonVerde \ sommmon Aadalvola
* °® ° ° o & 0 hotel apartamentos*** e ST 40
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AGUA LIMPIA

(S 5. Plan desostenibilidad

Renovar auditoria de Huella Hidrica UElE h|d~r|ca e 8 myano 2026 s Datqs fje SOMENILE I R
(m¥ano) Congosto Auditoriaexterna
Mantener sistema de monitoreo para % de reduccion del Objetivo reducir Enrique Contadoresle agua
. : 2026 .
registrar y analizar el consumo de agua consumo entre un 510% Congosto Planesdie mantenimiento

Siménverde \ SOSTENIBILIDAD A(\J ‘VO\,«

TURISTICA
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5. Plan desostenibilidad

Mantener puntos de carga de vehiculos . 2 cargas a la Enrique ., , .
ClBCHiICOS P J % uso de logehiculos sergana 2026 Con qosto Informacion en el hotel, pagina
J weby redessociales
L 80% de aparatos : o
Segquirpriorizandola compra de aparatos N° de aparatos - ap Enrique Numero de electrodomesticos
L O " y adquiridos sean 2026 :
electronicogle alta eficienciaenergética adquiridos oficientes Congosto nuevosadquridos
‘SII i Ionverde \ SOSTENIBILIDAD | /
° ° ° ° ° ° ° ‘ , row TURISTICA (\4 VV\A
hotel apartamentos ST s e e e 42
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17 foae "™ 5. Plan desostenibilidad

Accion estratégica Indicador (es) Valor referencia m Responsable Recursos

Formar parte de redes, proyectos o alianzas

] . N° de Iniciativas Establecer al Enrique ., . .
globales y regionales para el turismo . 2026 Accidon comercial sensibilizada
. desarrolladas menos 1 alianza Congosto -
sostenible. conreferentesespecificos
. o Establecer al . ., . .
Establecer alianzas con otras empresas N° de acuerdos con menos 1 acuerdo 2026 Enrique Accidon comercial sensibilizada
para alcanzar juntos los ODS empresas con empresa Congosto conempresaseferentes
SimonVerde \ sosmmon  Aadalvola
°* 0 hotel apartamentos*** N e 43
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6. CONTROL Y MEJORA CONT




6.1.Seguimientpmediciony evaluacion

ElIComitede Sostenibilidadnualmente(y siempre
gue loestimeoportuno) realizaraun controlsobreel
desempenipcumplimientoy eficaciadel Plan de
Sostenibilidaestablecidaa travésde losindicadores

definidos

Siménverde \ SOSTENIBILIDAD A(\
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Losindicadoredefinidossonmedibles comparables
relevantesy fiablesparacadauno delos ODSoriorizados
y muestranlarelacionentre lasactividadegle la
organizacionsuimpactoen el desarrollosostenibley el
progresoen el cumplimientode losODS.
Ademascubrenlastres perspectivasle lasostenibilidad

esdecir aspectosambientalessocialess economicos

Para el seguimiento se analizaran los resultados de
los indicadores de cada una de las acciones
estratégicas contemplados en la Tabla del punto 5.

Plan de Sostenibilidad.
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6.2. Mejoracontinua

Consideranddos cambiosproducidosen el entorno de la organizaciérgue afectandirecta e
indirectamenteen su contribuciona los ODSy los resultadosdel seguimientgp mediciony
evaluaciona traves de los indicadoresdefinidos se establecenlas accionesnecesariagara
mejorarconrespectoa nuestrodesempencen materiade ODS

Checklist paral cumplimientode ODS

en organizacioneguristicaselaboradas Plan deAccionesCorrectivas
porel ICTES

Procedimientode tratamientode NoO

conformidades

SimonVerde \ someumon Aqdalvola

TURISTICA
hotel apartamentos***
MAIRENA DEL ALJARAFE - SEVILLA
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/. CONCLUSIONE




Conclusiones |

Endefinitiva HOTEIAPARTAMENTG8VIONVERDEeconoceel importante papelque tienenlasorganizaciones
del sectorenla contribuciona un mundomassostenible Porestarazén muestraun clarocompromisoen llevar
a cabosusactividadesy prestarsusserviciosde tal forma que estosgenerenimpactospositivosen su entorno
social,econdémicoy medioambiental

Esta memoria contiene un resumende las accionescon las que actualmente contribuimos al desarrollo
sostenible asicomoaquellasaccionegjue se llevarana caboen 2026 recogidasen el correspondientePlande
SostenibilidadTrasun diagnosticanterno y externo (AnalisisDAFO)finalmenteen 2026 centraremosnuestros
esfuerzoen contribuiralossiguientesODS

FIN SALUD EDUCACION
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD

IGUALDAD AGUA LIMPIA

- 1 ALIANZAS PARA
DE GENERO Y SANEAMIENTO

LOGRAR
LOS OBJETIVOS

Durante2026 realizaremosin seguimientay control del cumplimientode las accionesdel Planparasu mejora
continua
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Muchas Graciasw’“’”

.....
y

Mas informacién y contacto en: S| mc’)nverde
. . hotel apartamentos***
Pagina web https://apartamentossimonverde.com AAIRENA Dpa ALJARAFE - SEVILLA

Teléfono: (+34) 954184293
Emailireservas@apartamentossimonverde.com
Direccion: C/ Ciaurriz, 144rb SimonVerde-41927 Mairena del Aljarafe , Sevilla
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